
ビジネス⾏動規範
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Dan�Carestio社⻑兼CEOからのメッセージ

STERISビジネス⾏動規範（以下、「当規範」）は、社員としてどのよ
うに⾏動するか、また顧客、サプライヤー、地域社会および互いにど
のように交流するかについての礎⽯となるものです。当規範は、私た
ちが倫理的に⾏動する際の基準を定めています。STERISでは、「誠実
さ」を基本的価値観とし、プロフェッショナルで倫理的かつ合法的な
⽅法で業務を遂⾏することにコミットしています。当規範は、当社の
倫理と価値観を反映するように⾏動するためのガイダンスを提供しま
す。また、質問がある場合の問い合わせ先や、懸念事項の報告⽅法に
ついても記載されています。これらの指針は、会社の⽅針と⼿続きの
基礎となるもので、事業を⾏うための適切な⾏動についてのガイドラ

インを提供します。

私たち⼀⼈ひとりには、当規範を確認し、理解し、遵守する責任があ
り、当規範を遵守していない⾏為に気づいた場合は、それを報告する

責任があります。

�����������������������������������������STERISとお客様のために尽⼒していただき、
�����������������������������������������������ありがとうございます。



⽬次はじめに

ページ3/23

4

5-11

12-13

14

15

16

17-20

21-22

I.�はじめに

II.�当社のミッション、ビジョン、価値観

III.�倫理的な意思決定と期待

IV.�サステナビリティ

V.�社員のウェルビーイング

VI.�ビロンギング、ダイバーシティ、インクルージョン

VIII.�報告、調査、解決

IX.�コンプライアンス違反� 23

VII.�法令の遵守

セクション ページ

X.�まとめ 23



はじめに�

当規範は、STERIS�plcおよびその⼦会社・関連会社（総称して「STERIS」または
「当社」）のすべての役員、取締役、管理職および従業員（総称して「社員」）
に適⽤されます。STERISは、すべての事業活動が合法的かつ倫理的に責任ある⽅
法で⾏われることを求めます。

はじめにセクションI
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当社のミッション、ビジョン、価値観セクションII

当社のビジョン
私たちは卓越した企業であるよう努めます。当社は、顧客には世界⼀流の製品
とサービスを、社員には安全で働きがいのある仕事を、株主には⾼い利益を提
供します。

当社は、⾰新的なヘルスケアおよびライフサ
イエンス製品とサービスを世界中に提供する
ことで、お客様がより健康で安全な世界を創
造するのを⽀援します。

当社の
ミッション
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常に
お客様第⼀

お客様は、私たちのビジネスにおいて最
も重要な存在であり、最⼤限の敬意をも
って対応すべきです。すべての業務の中
でも、安全の確保を除き、お客様の声に
⽿を傾け、学び、優れた製品・サービス
を提供すること以上に重要なことはあり
ません。

1

当社の価値観

当社のミッション、ビジョン、価値観セクションII
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当社のミッション、ビジョン、価値観セクションII

同僚
基盤となるもの

当社は社員の安全と成功に全⼒を尽くし
ており、当社は、個⼈の⾃発性と適切な
サポートによって、すべての社員のパフ
ォーマンスが継続的に向上することを期
待しています。私たちは、互いに敬意を
もって接し、仕事を楽みます。

2
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3

最⾼を⽬指す
イノベーション

私たちはリーダーであり、追随者ではありま
せん。当社は、⾰新的なアイデアと継続的な
改善への情熱の上に成り⽴っています。私た
ちは、現状を打破し、リスクを恐れず、品
質、納期、費⽤対効果を⽇々向上させる⼤⼩
さまざまなアイデアを探求しています。私た
ちは、製品とサービスによってお客様に⼤き
な価値を提供します。

当社のミッション、ビジョン、価値観セクションII
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当社のミッション、ビジョン、価値観セクションII

チームワーク
共に勝利する

私たちは、共通の⽬的とチームワークによって、個⼈
で⾏うよりもはるかに多くのことができると信じてい
ます。私たちはお互いから⼒を引き出し、公平さ、率
直さ、尊敬、勇気をもってコミュニケーションをとり
ます。そして、たとえそれがネガティブなことであっ
ても、⾃分の考えを敬意をもって述べます。当社にお
けるコラボレーションは、興味深いアイデアを素晴ら
しい製品やサービスに変えます。

4
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当社のミッション、ビジョン、価値観セクションII

説明責任
直ちに実⾏

私たちは本⾳を⾔い、約束を守ります。私た
ちは、⾃分⾃⾝とお互いに結果に対する責任
を負います。私たちは、明⽇⾏動するよりも
今⽇⾏動することを好みます。私たちは、製
品開発センター、当社の⼯場およびお客様の
現場で価値が⽣み出されることを理解してい
ます。

5
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私たちは、従業員と株主のために優れた価値を創
造し、事業の⻑期的な成功の管理者となります。
私たちは、信頼でき、誠実で、プロフェッショナ
ルで倫理的かつ合法的な⽅法で業務を遂⾏しま
す。当社は、私たちの価値観に反する⾏為に異議
を唱えます。

インテグリティ
監督責務のコミ
ットメント

6

当社のミッション、ビジョン、価値観セクションII
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倫理的な意思決定と期待セクションIII

該当する⽅針と⼿順、および会社のミッション、ビ
ジョン、価値観を⾒直す

⾏動する
前によく
考える

�ポリシーを
確認する

⽀援を求
める

⾏動を起こす前に状況や倫理的な影響について考える

どのような⾏動を取ればよいかわからない場合は
尋ねる

倫理的な意思決定と期待

当規範は、STERISでのキャリアを通じて遭遇する倫理関連
のシナリオをすべて網羅するものではありません。社員は、
最善の判断⼒を働かせ、いつ⽀援を求めるべきかを理解する
責任があります。倫理的ジレンマに陥るような状況に遭遇し
た場合、以下のように⾏動する必要があります。
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倫理的な意思決定と期待セクションIII

安全でない⾏動や状況を報告し、安全でない状況に巻き込まれた場合、
または安全でない状況を⽬撃した場合の対処法を知っておく

STERISサプライヤー⾏動規範を遵守する、信頼できるサプ
ライヤーと取引を⾏う

社員には、職場環境にふさわしく、当社の価値観に沿って⾏動することが求められます。
すべての社員には以下の責任があります。

適⽤されるすべての法令を遵守する

⾏動規範と適⽤されるポリシーを読み、理解し、遵守する

必要な倫理および業務遂⾏に関する研修を、通知された期⽇までに適時に
修了する

STERISのリソースを責任を持って業務に関連する⽬的で利⽤する

個⼈的な利害が会社または顧客の利害と対⽴する、または対⽴する�よう
に⾒える状況を避け、報告する。利益相反には、経営判断に影響を及ぼす
可能性のある個⼈的な⾦銭的利益、機密情報の使⽤、業務遂⾏に悪影響を
及ぼす他の雇⽤、会員資格または事業上の利益、および個⼈的利益
のための権⼒または影響⼒の濫⽤などの状況が含まれますが、
これらに限定されません

当規範に基づき違反の可能性がある問題を報告する

会社の裁量で⾏われる監査、調査、捜査に全⾯的に協
⼒する

法律、当規範、またはSTERISの⽅針に違反する可能性が
ある場合は報告するSTERISは、善意で問題を報告した⼈
に対する報復を禁⽌しています。
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サステナビリティ

環境衛⽣および安全
当社では、安全⽂化を全社的に推進しています。全員
がお互いの安全とウェルビーイングに責任を持ちま
す。私たちは、危険な状況や環境に悪い⾏動に注意を
払い、それらを⾒つけたら最⼩限に抑えるか、排除し
ます。

倫理的なビジネス慣⾏
当社は、すべてのやり取りにおいて、法令を遵
守し、透明性のある⾏動をとるなど、倫理的な
⾏動を期待しています。

エネルギーと保全
当社は、廃棄物の削減と資源の責任ある利
⽤に取り組んでいます。

社員とコミュニティ
当社では、社員に有意義な仕事と継続的な教育
の機会を提供しています。当社は社員のアイデ
アに⽿を傾け、それをプロセスに取り⼊れてい
ます。

STERISは、4つの主要分野を中⼼とした持続可能な事業慣⾏に重点を置いています。

サステナビリティセクションIV
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社員のウェルビーイングセクションV

社員のウェルビーイング

ハラスメントおよび差別の防⽌
STERISは、適⽤されるすべての法的保護に基づくハラスメ
ントや差別のない環境づくりに努めています。このような
特性に対するハラスメントや差別は禁⽌されています。

現代奴隷の防⽌
当社の⽅針に概説されているように、STERISはあらゆ
る形態の奴隷、隷属、強制労働、⼈⾝売買に反対し、⾃
社の業務、サプライチェーン、および世界中のビジネス
パートナーによる現代奴隷を禁⽌しています。STERIS
は、時間、条件、賃⾦、および超過勤務⼿当を含む労働
基準を維持し、当社が事業を⾏っている管轄地域の法律
に準拠しています。

職場での暴⼒の防⽌
STERISは、⾝体的暴⼒⾏為および脅迫、または職場におけ
る脅迫的で破壊的な⾏動を含む、職場でのあらゆる暴⼒を
容認しないこと⽅針としています。
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ビロンギング、ダイバーシティ、インクルージョンセクションVI

ビロンギング、ダイバーシティ、
インクルージョン

STERISでは、社員が成功の鍵です。当社の⽬標
は、ダイバーシティ、エクイティ、インクルージ
ョン（DE&I）へのコミットメントを反映し、社員
の間に深い⽬的意識、誇り、仲間意識、帰属意識
があるようなグローバルな⽂化を構築し、醸成す
ることです。私たちは⼀丸となって、これらの重
要な分野におけるコミットメントを共有します。

チームワーク
私たちは、共通の⽬的とチームワークによって、個⼈で⾏うより
もはるかに多くのことができると信じています。私たちは互いか
ら⼒を引き出し、世界中の社員の多様な視点、経験、アイデアに
価値を⾒出します。私たちは、公正さ、率直さ、尊敬、そして勇
気をもってコミュニケーションを図ります。

ダイバーシティ
当社は、多様な経歴や経験を持つ優秀な⼈材を採⽤し、育成し、
組織にとどめることで、多様性のあるチームを構築し、成⻑させ
ます。当社は、事業を成功させるには、社員構成は私たちが事業
を展開する地域社会を反映したものであるべきだと理
解しています。

⽂化
当社は、社員が安⼼して⾃分の考えや視点、ア
イデアを共有できるような包括的な環境を創造
し、維持するよう努めています。そうすること
で、私たちは個⼈、⽂化、その他のアイデンテ
ィティに基づく違いを尊重し、感謝するととも
に、ユニークなスキル、経験、背景を⼤切に
し、評価しています。
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法令の遵守セクションVII

IA&C

知的財産、機密情報、営業秘密
社員は、当社または取引先が所有する機密情報または専有情報に
アクセスする可能性があります。機密情報は、知る正当な必要性
があり、適切な承認を得た場合を除き、第三者または他の社員と
共有すべきではありません。STERIS情報の伝達に関する⽅針およ
び要件は、社員が「オンライン（業務時間内）」である場合に
も、ソーシャルメディアまたはその他のコミュニケーション形式
との関連において、「オフライン」と同じ程度に適⽤されること
を理解してください。

法令の遵守

世界の法律や規制は複雑で動的であり、国によって異なります。各社員は、STERISが事
業を⾏うすべての地域において、その役割に関連するすべての法律および規制を遵守する
必要があります。⽶国外の社員は場合によっては海外での活動であっても、⽶国と現地の
法律の両⽅に従う必要があります。これらの分野には、以下が含まれますが、これらに限
定されません。

環境および安全衛⽣に関する法律は複雑で、頻繁に変更され、国
によって異なります。これらの法律を守ることは、環境とお互い
に対する尊重を⽰すことにつながります。STERISの⽅針は適⽤さ
れる法律よりも厳しい場合があります。これらを理解し、従う必
要があります。

健康、安全、環境

海外腐敗⾏為防⽌法（Foreign�Corrupt�Practices�Act）や英国
贈収賄法（UK�Bribery�Act）など、世界中の法律が贈収賄を禁
⽌しています。社員および当社に代わって⾏動する者が、個⼈ま
たは団体に何�らかの権限を与えたり、⽀払ったり、約束した
り、提供したりすること、また�は個⼈的利益のために権限を悪
⽤し、業務遂⾏において個⼈または団体に不適切な影響を与えた
り、業務上の利益を得たりすることは禁じられています。

贈収賄防⽌および汚職防⽌
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法令の遵守セクションVII

5960HR

STERISは、AIがSTERISの名の下に業務を⾏う際に、責任ある
倫理的で安全な⼈⼯知能の使⽤を要求しています。⽣産性を向
上させ、イノベーションを促進するためのAIツールは、使⽤
前に経営陣、IT、法務、データプライバシー部の審査・承認を
受ける必要があります。

倫理的な⼈⼯知能の使⽤

個⼈データは、当社の⽅針および現地の法律に従って処理する必
要があります。STERISが管理する個⼈データの不正な開⽰、処
理、損失または破壊に対して、適切な技術的および組織的措置を
講じるものとします。セキュリティ事象の疑いがある場合は、直
ちに報告する必要があります。個⼈データは、当社の⽅針および
当社の関連個⼈データ保護通知に概説されている⽬的のために、
STERISにより管轄区域間で移転されることがあります。

Eメール、ボイスメール、コンピューター、および⽂書を含む
STERISリソースは当社の所有物であり、適⽤法に基づきいつでも
監視される可能性があります。プライバシーに関するご質問は、
STERISデータ保護担当者（dataprotection@steris.com）まで
お問い合わせください。社員は、同僚、顧客、および主要な関係
者に関する情報の守秘義務を尊重し、関連するすべての個⼈情報
保護法に従う必要があります。

データ保護とプライバシー

不正⾏為
STERISは、不正⾏為を防⽌するための管理を確⽴し、監視を⾏なっ
ています。STERISは、すべての社員が既知の不正⾏為を報告するこ
とを期待しています。

グローバル�トレード�コンプライアンス
商品やサービスをグローバルに輸出⼊する際には、最終⽬的
地に注意を払い、反ボイコットや貿易制裁を留意する責任が
あります。
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法令の遵守セクションVII

社員は、競争⾏為を合法的かつ倫理的にのみ⾏うことができます。競合
他社と以下の事項について合意または取り決めをしてはなりません。

経済的影響にかかわらず、商品またはサービスに対して請求する
価格、またはその他の販売条件。
製造量。
⼊札またはプロジェクトでの競争回避。
特定の顧客またはサプライヤーとの取引または取引拒否。
顧客、テリトリー、または市場の分割や割り当て。

独占禁⽌法および競争法

不動産、在庫またはサービスの販売を含むすべての取引の記録の
正確性を要求する法律が整備されています。法的責任を回避する
ために、記録の改ざん、「オフレコ」取引、取引の⾮開⽰、⽂書
の破棄を⾏う⾏為は、⺠事または刑事責任につながるおそれがあ
ります。

会計情報および業務記録管理

STERISの全社員は、重要な⾮公開情報を保有している間、当社
証券の取引に関与することを禁じられており、特定の「ブラック
アウト」期間中も取引に関与することを禁じられる場合がありま
す。また、重要な⾮公開情報を他者に提供（「チッピング」）す
ることも禁じられています。重要な⾮公開情報の例としては、未
公表の財務データ、係争中の会社取引（買収、売却など）、訴訟
の進展、政府の調査、事業戦略の変更などがあります。この⽅針
に従わない場合、解雇を含む重⼤な制裁の対象となる可能性があ
ります。

インサイダー取引

製品規制当局の承認およびGMP要件に関する品質管理を遵守
します。STERIS製品とサービスのマーケティングは、正直かつ
誠実に⾏う必要があります。

品質
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法令の遵守セクションVII

社員は、当社の製品を購⼊、使⽤させたり、また
は推奨するために、医療従事者に不適切な影響を
及ぼすことは決してすべきではありません。医療
従事者と接する際には、より⼀層の注意が必要と
なります。これらの交流は、様々な法律や規制、
業界団体の倫理規定の対象となります。STERIS
は 、 AdvaMed （ Advanced� Medical
Technology� Association ） 、 APACMed 、
MedTech�Canada、MedTech�Europe�など、交
流に関するすべての地域の業界規範に概説されて
いる原則を遵守しています。当規範のコピーはオ
ンラインで⼊⼿できます。

医療従事者との交流

政府機関との契約はSTERISの事業にとって不可⽋です。STERISおよびその担当者は、政
府との契約および政府関係者との関係に関し、全世界で適⽤されるすべての法律および規
制を遵守する必要があります。社員は、これらの特別な要件を確実に遵守するために、
STERIS⽅針を遵守する必要があります。

政府・政治活動への対応

⽀払い、贈答品、⾷事、謝礼：⼀般的に、社員は、政府関係者、
政府職員、またはその代理⼈に対し、有価物（贈答品、謝礼、⾷
事、接待、旅⾏などを含む）を贈与したり、贈与を申し出たりし
てはなりません。

採⽤：社員は、法務部の承認なしに、現職または元政府関係者と
雇⽤について相談してはなりません。

費⽤の記録：社員は、政府との契約に割り当てられた費⽤につい
て、報告⼿続きに従い、適切かつ正確な記録を残す必要がありま
す。

政治献⾦：政治家候補への企業献⾦は、しばしば制限されるか禁⽌されています。政治的
キャンペーンのためにSTERISのリソースを使⽤するには、法務部およびCEOの承認が必要
です。社員は、個⼈的に、または資格があればSTERIS社員政治活動委員会を通じて、⾃発
的な政治献⾦を⾏うことができます。
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報告する

steris.ethicspoint.com

⾮倫理的または違法であるかもしれない⾏為を⽬撃した場合は、�
必ず報告してください！

上司、他のマネージャー、⼈事、グローバルコンプライアンス部、内部監
査、法務部に懸念を報告するか、電話またはオンラインフォームで

STERIS�Integrityヘルプラインを利⽤してください。

電話またはウェ
ブフォームで24

時間365⽇
サポート

Navex�Globalは、独⽴系報告サービスです。連絡する際、名前を名乗る必要はありません。カスタマイズされたオンラインフォームまた
は専⾨家による⾯談により、あなたの懸念を⽂書化し、フォローアップのために当組織に情報を伝達します。

または以下にアクセス：

報告、調査、解決セクションVIII
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社員には、規範の違反または違反の疑いがある場合は、それらの⾏為や状況を報告する責
任があります。

報告責任

社員は、上司への直接の報告を含め、複数のチャンネルを通じて懸念を表明し、報告する
ことができます。すべての監督者には、懸念、報告、申し⽴てを適切に処理し、または上
申する責任があります。報告チャンネルには以下のものが含まれます。

あなたの上司�
別のマネージャー�
⼈事部�
グローバルコンプライアンス部�
内部監査�
法務部
STERISインテグリティヘルプ
ライン�

STERISインテグリティヘルプラインからは匿名で報告することができます。あなたが希望
して⾝元を開⽰した場合、その秘密は可能な限り守られます。

報告

報告、調査、解決

報告、調査、解決セクションVIII

STERISは、本規範違反の事実または疑いを誠実に報告した⼈に対する
報復を禁⽌します。これは、調査に協⼒する社員にも適⽤されます。

報復の防⽌

報告は速やかに調査され、対応またはフォローアップが⾏われ
ます。

調査

根拠のある報告は、迅速かつ適切な措置によって解決され
ます。適切な場合、また可能な範囲において、STERISは
解決について報告者に通知します。

解決
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コンプライアンス違反�|�まとめセクションIX�|�X

コンプライアンス違反�

当規範を遵守しない社員は、解雇を含む懲戒処分の対象となる
場合があります。当規範の特定の違反は、個⼈の⺠事責任およ
び刑事責任につながるおそれがあります。

STERISは、社員および当社と取引する企業のためにコミットしています。会社は、社員
がすべての事業活動において誠実で、礼儀正しく、責任感を持ち続けることを信じていま
す。当規範は、すべての社員が理解し、実践すべき⾏動に対する倫理的期待をまとめたも
のです。当規範に基づく⽅針は、STERISのイントラネットを通じて⼊⼿できます。

まとめ
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